
PLAN DE MELLORAS: CURSO 2023-2024 

 

 

Facultade de Ciencias Xurídicas e do Traballo 

 

Trasladadas de cursos anteriores: 

 

Denominación da acción de mellora 

2223-F-01: Indicadores de satisfacción e rendemento. Participación en enquisas.  

2122-F-03: Xornadas de Orientación Laboral  

2122-F-01: Seguimento do plan de melloras  

Mobilidade 

Acceso a información pública  

Docencia en lingua inglesa  

Aumentalo número de alumnado na docencia en inglés  

 

Novas melloras a implantar: 

 

Denominación da acción de mellora 

2324-F-01: Mellorar a información dirixida ao alumnado extranxeiro na páxina web. 

 

 

 

Grao en Dereito 

 

Trasladadas de cursos anteriores: 

 

Denominación da acción de mellora 

2223-GD-01: Adecuación dos estudos de referencia ao título  

Satisfacción & Rendemento  

Duración dos estudos de Grao  

 

Novas melloras a implantar: 

 

Denominación da acción de mellora 

2324-GD-01: Reforzar as labores de difusión dos programas de mobilidade.  

2324-GD-02: Grao de satisfacción do estudantado coa planificación e desenvolvemento do ensino  

2324-GD-03: Satisfacción do alumnado coa organización e desenvolvemento, información e transparencia 

e sistema de garantía de calidade  

2324-GD-04: Dar a coñecer o Sistema de Garantía Interno de Calidade da titulación 

2324-GD-05: Cursos formación para o profesorado 

2324-GD-06: Análise comparativa entre sedes en materias con reducido rendemento do estudantado 

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1824
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1826
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1823
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1370
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1371
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/425
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/423
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1824
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1790
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1382
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1383
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2086
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2087
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2088
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2088
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2136
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2137
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2138


 

Grao en Relacións Laborais e Recursos Humanos 

 

Trasladadas de cursos anteriores: 

 

Denominación da acción de mellora 

2223-GR-1: DISPOR DUN CADRO COMPLETO DE DATOS E INDICADORES DA TITULACIÓN  

2223-GR-2: MAIOR SEGUIMENTO DO PERFIL VIRTUAL DA FACULTADE EN RRSS.  

2223-GR-5: PERCEPCIÓN DO ALUMNADO SOBRE OS RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS 

DA TITULACIÓN.  

2223-GR-4: MELLORAR A TAXA DE ABANDONO DA TITULACIÓN.  

Acercarse á meta de calidade asociada ás taxas de ocupación, preferncia e adecuación  

Incrementar a taxa de graduación.  

 

Novas melloras a implantar: 

 

Denominación da acción de mellora 

2324-GR-05-PRÁCTICAS EXTERNAS  

2324-GR-06-DURACIÓN MEDIA DOS ESTUDOS  

2324-GR-07-TAXA ABANDONO  

2324-GR-08-TAXA DE GRADUACIÓN  

2324-GR-01-TAXA MATRÍCULA  

2324-GR-02-TAXAS OCUPACIÓN, PREFERENCIA E ADECUACIÓN  

2324-GR-04-PLANS DE FORMACIÓN DE PROFESORADO  

 

Mestrado en Avogacía 

 

Trasladadas de cursos anteriores: 

 

Denominación da acción de mellora 

2223-MA-01 Actualizar a información na web do título sobre os resultados de cada curso académico: 

taxas de rendemento, graduación, abandono,... 

Mellorar a información da Facultade sobre as enquisas de avaliación (xornadas, cursos, etc). 

Crear acceso directos dende as webs das facultades ao campus online e aos despachos virtuais.  

Mellorar a información da Facultade sobre as enquisas de avaliación 

Reclamación de persoal de apoio administrativo por parte da Dirección do Centro 

Incremento da participación do profesorado no programa de avaliación DOCENTIA 

Ampliación da información proporcionada sobre as canles de participación existentes e sobre as 

actividades extracurriculares. 

Coordinación entre materias 

 

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1804
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1805
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1806
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1806
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1808
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1385
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1392
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2079
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2080
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2081
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2082
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2076
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2077
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2078
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1827
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1827
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1563
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1373
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/1374
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/336
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/349
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/350
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/350
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/351


 

Mestrado en Menores en situación de desprotección e conflicto 
social 

 

Trasladadas de cursos anteriores: 

 

Denominación da acción de mellora 

Participación del alumnado en encuestas de evaluación del profesorado  

 

Novas melloras a implantar: 

 

Denominación da acción de mellora 

2324-MM-01- Reclamación de apoio administrativo  

 

 

Mestrado en Xestión e Dirección Laboral 

 

Novas melloras a implantar: 

 

Denominación da acción de mellora 

2324-ML-01 Elaborar un sistema de indicadores básicos y comparables para cada una de las sedes, 

que luego serán analizados por la Comisión Interuniversitaria para identificar fortalezas y 

debilidades propias del Máster 

 

 

A CONTINUACIÓN, INFORMACIÓN SOBRE AS DIFERENTES ACCIÓNS DE 

MELLORA PROPOSTAS. 

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/459
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2071
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/list?orderBy=denominacion&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2067
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2067
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/2067


 Acción de mellora
 

 2223-F-01: Indicadores de satisfacción e rendemento. Participación en enquisas.

Denominación da acción
de mellora:

2223-F-01: Indicadores de
satisfacción e rendemento.
Participación en enquisas.

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 04/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf. Revisión
Dirección

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Escasa ou nula participación en todos os procesos de enquisa existentes. Dificultade para obter datos
indicadores de satisfacción e rendemento. Escasísima ou nula participación en todos os sectores
(profesorado, alumnao, empregadores) e en todos os procesos (PAT, Satisfacción coas titulacións,
Avaliación docente, etc.).

 

Actuacións a desenvolver: Analizar as causas e promover accións que fomenten a participación.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/10/2024 No curso 2022/2023
intentouse mellorar a
participación mediante dúas
vías:

Recordatorios
constantes a través do
correo electrónico vía
PAT
Realización de
enquisas presenciais
na medida do posible

En proceso de realización Non se acadou un índice de
participación satisfactorio.

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2122-F-03: Xornadas de Orientación Laboral

Denominación da acción
de mellora:

2122-F-03: Xornadas de
Orientación Laboral

Estado: En revisión

Sgic: 2021-2022

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/06/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado:
 

Actuacións a desenvolver: Participar, promover e organizar xornadas de orientación laboral de interese para o alumnado das
diferentes titulacións.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2023 Organización de Xornadas de
Orientación Laboral, tanto
para o Grao en dereito como
para o Grao en Relacións
Laborais.

Participación, xunto a
Facultade de  Ciencias
Económicas e Empresariais,
en Feiras de Emprego e
talleres asociados.

Realizada

30/10/2024 Realizadas xornadas de
saídas profesionais e
orientación laboral dirixidas
ao estudantado.

Tratarase en futuras xornadas
mellorar a participación e
asistencia do alumnado.

Realizada Manterase a organización
destas xornadas no futuro.

 



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2122-F-01: Seguimento do plan de melloras

Denominación da acción
de mellora:

2122-F-01: Seguimento do plan de
melloras

Estado: En revisión

Sgic: 2021-2022

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 10/01/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Dificultade no proceso de seguimento do Plan de Melloras
 

Actuacións a desenvolver: Sistematización da nomenclatura das melloras propostas.

Asignación de persoas e medios ao proceso de seguimento.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2023 Sistematizada a nomenclatura
das melloras no curso 22/23.
O código establecido é: xxxx-
yy-zz, sendo xxxx catro
dígitos que fan referencia ao
curso académico no que se
propón, yy dúas retras que
fan referencia ao
centro/titulación e zz dous
díxitos que fan referencia ao
número de orde.

Realizada en parte

30/10/2024 Afianzado o cambio na
nomenclatura.

O seguimento da totalidade
das accións de mellora é
realizado actualmente polas
persoas coordinadoras das

Realizada en parte



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

diferentes titulacións e a
persoa responsable de
calidade no Centro.

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Mobilidade

Denominación da acción
de mellora:

Mobilidade

Estado: En revisión

Sgic: 2020-2021

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/10/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Número de convenios para a mobilidade de alumnado e profesorado mellorable.
 

Actuacións a desenvolver: Iniciar os trámites e contactos para o incremento de convenios interunivesitarios para favorecer a
mobilidade do profesorado e o alumnado. 

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/11/2021 No curso 20/21 iniciaronse os
contactos con varias
universidades estranxeiras co
fin de promover os oportunos
acordos (convenios) para
facilitar o intercambio de
profesorado e estudantado e
incrementar así as
posibilidades de mobilidade.

En outubro de 2021 se asinan
convenios coas seguintes
Universidades:

- Universidade Estadual de
Santa Cruz (Ilheus Brasil)

- Universidad Autónoma de
México (Centro de
investigación jurídico-social

Realizada en parte



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

de Tijuana)

30/10/2024 Seguen a incrementarse os
Convenios de Intercambio.

Realizada en parte Constátase un descenso na
participación en programas
de intercambio, pese a que o
número de Convenios é
maior. É preciso conxugar a
análise dos convenios
existentes xunto á motivación
do alumnado para a
participación nos mesmos. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Mobilidade

Denominación da acción
de mellora:

Mobilidade

Estado: En revisión

Sgic: 2020-2021

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/10/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Número de convenios para a mobilidade de alumnado e profesorado mellorable.
 

Actuacións a desenvolver: Iniciar os trámites e contactos para o incremento de convenios interunivesitarios para favorecer a
mobilidade do profesorado e o alumnado. 

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/11/2021 No curso 20/21 iniciaronse os
contactos con varias
universidades estranxeiras co
fin de promover os oportunos
acordos (convenios) para
facilitar o intercambio de
profesorado e estudantado e
incrementar así as
posibilidades de mobilidade.

En outubro de 2021 se asinan
convenios coas seguintes
Universidades:

- Universidade Estadual de
Santa Cruz (Ilheus Brasil)

- Universidad Autónoma de
México (Centro de
investigación jurídico-social

Realizada en parte



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

de Tijuana)

30/10/2024 Seguen a incrementarse os
Convenios de Intercambio.

Realizada en parte Constátase un descenso na
participación en programas
de intercambio, pese a que o
número de Convenios é
maior. É preciso conxugar a
análise dos convenios
existentes xunto á motivación
do alumnado para a
participación nos mesmos. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Acceso a información pública

Denominación da acción
de mellora:

Acceso a información pública

Estado: En revisión

Sgic: 2019-2020

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado:
 

Actuacións a desenvolver: Facilitar o acceso a información pública en diferentes espazos da Facultade, mediante a implantación de
un sistema de códigos QR.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/11/2021 Primeira fase completada:
Acceso a información pública
sobre profesorado nos
espazos destinados a
despachos. Enlace á ficha
docente con datos de
contacto, docencia impartida
e horario de tutorías mediante
sistema de códigos QR. 

Realizada en parte

30/10/2024 Únicamente completada a
primeira fase da mellora.

Realizada en parte

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Docencia en lingua inglesa

Denominación da acción
de mellora:

Docencia en lingua inglesa

Estado: En revisión

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 14/09/2017

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

19/06/2018

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2017/2018

 

Punto débil detectado: Poucas materias impartidas en Lingua Inglesa.
 

Actuacións a desenvolver: Aumentar a docencia en lingua Inglesa tanto no Grao de Dereito como no Grao en
Relacións Laborais e Recursos Humáns, no marco da modalidade C do Plan de
Internacionalización lingüística da Universidade de Vigo, co obxectivo de poder chegar
a ofertar nalgún momento un catrimestre completo en cada titulación neste idioma.
Tamén os programas de mobilidade terán un apartado propio e diferenciado na web da
Facultade http://fccxxt.webs.uvigo.es/es/alumnado/movilidad).

- Mellorar as capacidades do profesorado para a docencia en Inglés mediante
cursos específicos que ser farán seguindo o Plan de internacionalización. - Aumento do alumnado
internacional. - Aumento do alumnado que participa en programas de mobilidade. - Prazo execución:
segundo cuadrimestre curso 17/18.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

15/02/2021 Acadouse un incremento na
docencia en lingua Inglesa
tanto no Grao de Dereito
como no Grao en
Relacións Laborais e
Recursos Humáns, no marco
do Plan de
Internacionalización
lingüística da Universidade

Realizada en parte Realizados cursos específicos
para a formación do
profesorado en lingua
inglesa, seguindo o Plan de
internacionalización.



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

de Vigo. 

A oferta pode consultarse na
seguinte ligazón:

http://fccxxt.webs.uvigo.es/gl
/docencia/docencia-en-ingles/

Non se acadou polo momento
o obxectivo de ofertar  un
cuadrimestre completo en
cada titulación neste idioma.

Os programas de mobilidade
teñen un apartado propio e
diferenciado na web da
Facultade http://fccxxt.webs.
uvigo.es/gl/estudantes/mobili
dade/mobilidade-
internacional/).

30/10/2024 Pese a que o Centro organiza
periódicamente cursos de
formación en lingua inglesa,
o número de materias que se
ofertan en lingua inglesa non
se ve incrementado.

Este feito é valorado de xeito
negativo polo alumnado
extranxeiro, que manifesta o
seu interese en cursar
materias en inglés para
participar nun programa de
intercambio.

En proceso de realización

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Aumentalo número de alumnado na docencia en inglés

Denominación da acción
de mellora:

Aumentalo número de alumnado na
docencia en inglés

Estado: En revisión

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 09/01/2017

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

09/07/2018

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2017/2018

 

Punto débil detectado: Pouco alumnado matriculado nas materias que se imparten na lingua inglesa
 

Actuacións a desenvolver: Fomentar a matriculación nas materias con docencia en lingua inglesa, así como facer xornadas
divulgativas e publicidade das mesmas.

 

Recursos financieiros: Decanato e vicerreitoria.
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

15/02/2021 Aínda que as materias
ofertadas en lingua inglesa se
publicitan no marco das
xornadas de benvida ao
alumnado e as xornadas
informativas sobre optativas,
non se teñen organizado
xornadas específicas de
promoción e información
sobre docencia en lingua
inglesa. 

Realizada en parte

30/10/2024 Sen cambios desde a revisión
anterior.

 

Realizada en parte As materias en lingua inglesa
son cursadas
fundamentalmente por
alumnado extranxeiro.

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-F-01: Mellorar a información dirixida ao alumnado extranxeiro na páxina web

Denominación da acción
de mellora:

2324-F-01: Mellorar a información
dirixida ao alumnado extranxeiro na
páxina web

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/10/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf. Revisión
Dirección

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Detéctase a demanda dunha información clara e comprensible dirixida ao alumnado extranxeiro que
participa en programas de intercambio.

 

Actuacións a desenvolver: Analizar a posibilidade de incorporar unha sección adicada ao alumnado extranxeiro na web da
Facultade. En todo caso, mellorar a información dirixida ao estudantado que participa en programas de
intercambio.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2223-GD-01: Adecuación dos estudos de referencia ao título

Denominación da acción
de mellora:

2223-GD-01: Adecuación dos
estudos de referencia ao título

Estado: En revisión

Sgic: 2021-2022

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G081V01 - Grao en Dereito
 

Data de comezo: 09/05/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixo nivel de adecuación dos estudos de procedencia ao título 
 

Actuacións a desenvolver: Continuar con labores de difusión do título dirixidas aos estudantes de bachirelato
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

31/07/2024 Temos unha porcentaxe de
adecuación de 68.42 % sendo
a máis alta da serie dos
últimos tres anos. Sen
embargo, aínda non se acada
o porcentaxe fixado como
obxectivo de calidade do
centro (? 90%).

En proceso de realización Continuarase con labores de
difusión do título dirixidas
aos estudantes de bacharelato
utilizando como principal
instrumento as redes sociais e
as visitas dos institutos.

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Satisfacción & Rendemento

Denominación da acción
de mellora:

Satisfacción & Rendemento

Estado: En revisión

Sgic: 2019-2020

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/09/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/08/2022

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Tasa de abandono
 

Actuacións a desenvolver: Realización de cursos, xornadas, e accións para mellorar o rendemento  (orais-debates, escritas, aulas-
formación).

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/11/2021 Realizada en parte Posta en marcha dunha aula
de Formación Legal, para
unha homoxeinización e
estabilización permanente de
cursos, xornadas, e accións
para mellorar o rendemento 
(orais-debates, escritas, aulas-
formación).

26/06/2022 Realizada en parte Posta en marcha dunha aula
de Formación Legal, para
unha homoxeinización e
estabilización permanente de
cursos, xornadas, e accións
para mellorar o rendemento 
(orais-debates, escritas, aulas-
formación).

08/05/2023 - Realizada

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Duración dos estudos de Grao

Denominación da acción
de mellora:

Duración dos estudos de Grao

Estado: En revisión

Sgic: 2019-2020

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/09/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/08/2022

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado:  Duración media dos estudos.
 

Actuacións a desenvolver: Realización dun libro electrónico en pdf do grao en Dereito con toda a información docente para o
alumnado (horarios, exames, cronogramas, e guías docentes) para descargar dende a Web da facultade.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

26/06/2022  Duración media dos estudos. En proceso de realización -Realización dun libro
electrónico en pdf do grao en
Dereito con toda a
información docente para o
alumnado (horarios, exames,
cronogramas, e guías
docentes) para descargar
dende a Web da facultade.

08/05/2023 - En proceso de realización

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GD-01: Reforzar as labores de difusión dos programas de mobilidade.

Denominación da acción
de mellora:

2324-GD-01: Reforzar as labores de
difusión dos programas de
mobilidade.

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G081V01 - Grao en Dereito
 

Data de comezo: 31/07/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Descenso do número de estudantes que participan en programas de mobilidade.
 

Actuacións a desenvolver: Reforzar as labores de difusión dos programas de mobilidade mediante realización de xornadas
informativas dende os primeiros cursos e votando man das redes sociais para difundir as posibilidades de
intercambio.

 

Recursos financieiros: Non precisa
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GD-02: Grao de satisfacción do estudantado coa planificación e desenvolvemento
do ensino

Denominación da acción
de mellora:

2324-GD-02: Grao de satisfacción
do estudantado coa planificación e
desenvolvemento do ensino

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G081V01 - Grao en Dereito
 

Data de comezo: 31/07/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Neste parámetro situámonos cunha puntuación de 2.56 lixeiramente inferior á obtida no curso 21/22
(3.03) o que ademáis nos sitúa por debaixo do obxectivo marcado como metade calidade do Centro
(?3/5).

 
 

Actuacións a desenvolver: Regularizar as reunións entre o profesorado da materia e as xuntanzas de coordinadores de materias dun
mesmo curso. 

 

Recursos financieiros: Non precisa.
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GD-03: Satisfacción do alumnado coa organización e desenvolvemento,
información e transparencia e sistema de garantía de calidade

Denominación da acción
de mellora:

2324-GD-03: Satisfacción do
alumnado coa organización e
desenvolvemento, información e
transparencia e sistema de garantía
de calidade

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G081V01 - Grao en Dereito
 

Data de comezo: 31/07/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e servizos
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Grao de satisfacción do alumnado con: organización e desenvolvemento (2,56), información e
transparencia (2) e sistema de garantía de calidade (2).

 

Actuacións a desenvolver: Deteminar e, no seu caso, analizar na Comisión de Calidade do Centro as causas desta valoración
negativa.

 

Recursos financieiros: Non precisa.
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GD-04: Dar a coñecer o Sistema de Garantía Interno de Calidade da titulación

Denominación da acción
de mellora:

2324-GD-04: Dar a coñecer o
Sistema de Garantía Interno de
Calidade da titulación

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G081V01 - Grao en Dereito
 

Data de comezo: 02/07/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Descoñecemento por parte do estudantado do sistema de garantía de calidade do título
 

Actuacións a desenvolver: Trátase dunha acción dirixida, fundamentalmente, ao estudantado da titulación, que se podería levar a
cabo mediante a elaboración dunha pequeña guía explicativa ou pósters.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org


 Acción de mellora
 

 2324-GD-05: Cursos formación para o profesorado

Denominación da acción
de mellora:

2324-GD-05: Cursos formación
para o profesorado

Estado: En revisión

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G081V01 - Grao en Dereito
 

Data de comezo: 02/07/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Necesidade de actualización do profesorado do título en novas competencias que esixe tanto a labor
docente como investigadora

 

Actuacións a desenvolver: Elaborar e propor, ante os órganos correspondentes da Universidade de Vigo, unha listaxe de cursos de
formación para o profesorado da titulación. Solicitar a impartición de cursos sobre Sinatura electrónica,
Sigma, uso de recursos da biblioteca a disposición do PDI orientados ao sector xurídico e IA xenerativa
aplicada a docencia e a investigación.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/02/2025 O 25 de abril de 2025 está
prevista a realización de dos
seminarios na Facultade de
Ciencia Xurídicas e do
Traballo sobre IA aplicada a
docencia e a investigación.

Realizada en parte

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GD-06: Análise comparativa entre sedes en materias con reducido rendemento do
estudantado

Denominación da acción
de mellora:

2324-GD-06: Análise comparativa
entre sedes en materias con
reducido rendemento do
estudantado

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G081V01 - Grao en Dereito
 

Data de comezo: 02/07/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Detectar as materias nas que o estudantado teña un rendemento reducido. 
 

Actuacións a desenvolver: Facer unha análise xeral dos indicadores académicos (taxas, sic.) por materias do estudantado, e análise
comparativa xeral entre ambas facultades (Ciencias Xurídicas e do Traballo e Dereito) nas materias nas
que estes indicadores revelen un reducido rendemento do estudantado.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org


 Acción de mellora
 

 2223-GR-1: DISPOR DUN CADRO COMPLETO DE DATOS E INDICADORES DA
TITULACIÓN

Denominación da acción
de mellora:

2223-GR-1: DISPOR DUN
CADRO COMPLETO DE DATOS
E INDICADORES DA
TITULACIÓN

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 01/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: A falta de resultados para moitos dos indicadores e datos proporcionados polo SGIC necesarios para
efectuar correctamente o seguimento da Titulación do Grao en Relacións Laborais e Recursos Humanos. 

 

Actuacións a desenvolver: Exixir ao órgano ou servizo competente da Universidade de Vigo -Área de Calidade- que facilite todos os
datos e indicadores da Titulación para poder facer un completo informe de revisión.  

 

Recursos financieiros: Facultade de Ciencias Xurídicas e do Traballo. 
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

21/10/2024 Actualmente foron moitos os
indicadores e datos
completados pola Área de
Calidade para facer o último
informe de revisión (curso
2023/2024), aínda que non
foron propocionados todos,
de aí que a mellora non pode
darse por finalizada.   

Realizada en parte

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2223-GR-2: MAIOR SEGUIMENTO DO PERFIL VIRTUAL DA FACULTADE EN
RRSS.

Denominación da acción
de mellora:

2223-GR-2: MAIOR
SEGUIMENTO DO PERFIL
VIRTUAL DA FACULTADE EN
RRSS.

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 01/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Escasa interacción en RRSS dos eventuais interesados co perfil virtual da Facultade de CC. Xurídicas e
do Traballo e todas as súas titulacións. 

 

Actuacións a desenvolver: Acadar un maior seguimento -seguidores- do perfil virtual da Facultade en RRSS, en particular, a través
de distintas accións de difusión -presenciais e virtuais- entre os eventuais destinatarios, o estudantado e
egresado en Relacións Laborais e Recursos Humanos.  

 

Recursos financieiros: Facultade de Ciencias Xurídicas e do Traballo. 
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

21/10/2024 Aínda que a interacción en
RRSS dos eventuais
interesados co perfil virtual
da Facultade vai aumentando,
non acada as cifras
dexexables.  

En proceso de realización Compre seguir insistindo na
mellora do perfil virtual da
Facultade de CC. Xurídicas
en xeral e, en particular, na
titulación de Relacións
Laborais para acadar un
maior seguimento de RRSS. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2223-GR-5: PERCEPCIÓN DO ALUMNADO SOBRE OS RECURSOS MATERIAIS
E SERVIZOS DA TITULACIÓN.

Denominación da acción
de mellora:

2223-GR-5: PERCEPCIÓN DO
ALUMNADO SOBRE OS
RECURSOS MATERIAIS E
SERVIZOS DA TITULACIÓN.

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 01/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixa percepción do alumnado sobre os recursos materiais e servizos existentes na Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo á disposición da Titulación do Grao en Relacións Laborais e Recursos Humanos
(2,68) 

 

Actuacións a desenvolver: Iniciar as accións necesarias para transmitir ao alumnado a adecuación do recursos materiais e servizos
existentes na Facultade de Ciencias Xurídicas e do Traballo postos a disposición da Titulación do Grao
en Relacións Laborais e Recursos Humanos ata conseguir unha valoración similar a que transmiten o
cadro de profesorado (4,58) e as persoas tituladas (3,42). 

 

Recursos financieiros: Facultade de Ciencias Xurídicas e do Traballo. 
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

21/10/2024 A percepción do alumnado
sobre a correcta adecuación
dos recursos materiais e
servizos da titulación
incrementouse
considerablemente con
relación ao anos anteriores,
polo que a mellora pode
darse por finalizada. Como
consta no IRPD elaborado no
ano 2024, os resultados foron

Realizada



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

os seguintes: alumnado 3.61,
mentres que no curso
2021/2022 fora de 2.83. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2223-GR-4: MELLORAR A TAXA DE ABANDONO DA TITULACIÓN.

Denominación da acción
de mellora:

2223-GR-4: MELLORAR A TAXA
DE ABANDONO DA
TITULACIÓN.

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 01/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Importante taxa de abandono da Titulación. 
 

Actuacións a desenvolver: Discultir no órgano competente da Facultade as razón do incremento da taxa de abandono da Titulación
para adoptar medidas e solucións que consigan a súa reducción. 

 

Recursos financieiros: Facultade de Ciencias Xurídicas e do Traballo. 
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

21/10/2024 A taxa de abandono acadada
(I012-DO) (28,95%) segue a
ser negativa aínda que se
constata unha considerable
reducción coas existentes nos
cursos anteriores: no
2021/2022 fora de  42,86%  e
no 2020/2021 de 32,20 %. Xa
que logo, segue sen
alcanzarse a meta de calidade
asociada que é de igual ou
iinferior ao 20%.  

Sen comezar

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Acercarse á meta de calidade asociada ás taxas de ocupación, preferncia e adecuación

Denominación da acción
de mellora:

Acercarse á meta de calidade
asociada ás taxas de ocupación,
preferncia e adecuación

Estado: En revisión

Sgic: 2019-2020

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2021

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixas taxas de ocupación, preferncia e adecuación. 
 

Actuacións a desenvolver: Acercarse á meta de calidade asociada ás taxas de ocupación, preferencia e adecuación. 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

29/06/2022 Realizada en parte

29/05/2023 Non se pode avaliar o seu
cumprimento, pois para o
curso 2021/2022 non existen
datos. 

En proceso de realización Esperar a resultados da anos
posteriores para comprobar
se as accións de mellora
previstas para mellorar as
referida taxas deron os
resultados esperados. 

29/07/2024 Retroceso nas taxas de
ocupación, preferencia e
adecuación da Titulación no
curso 2022/2023, incluso con
algún retroceso en
comparación cos cursos
anteriores. 

En proceso de realización Deseñar e por en marcha
alguna medida para
incrementar as taxas de
ocupación, preferencia e
adecuación da Titulación ao
fin de acercarse á meta de
calidade asociada. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Incrementar a taxa de graduación.

Denominación da acción
de mellora:

Incrementar a taxa de graduación.

Estado: En revisión

Sgic: 2019-2020

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2021

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Importante descenso na taxa de graduación en comparación coa obtida no curso 2018/2019 e ademáis
non alcanza a meta de calidade asociada a mesma. 

 

Actuacións a desenvolver: Iniciar accións para incrementar a taxa de graduación, en particular, para acadar á meta de calidade
asociada á mesma. 

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

29/06/2022 Realizada

29/05/2023 Persistir nas accións
tendentes a aumentar a taxa
de graduación do alumnado
da Titulación (I0414-DO) ata
acercarse á meta de calidade
asociada que é de o 40 %. 

En proceso de realización

29/07/2024 A taxa de graduación segue
sen incrementarse no curso
2022/2023, descendendo algo
en relación cos cursos
pasados 2021/2022 e
2020/2021. 

En proceso de realización

29/07/2024 A taxa de graduación segue
sen incrementarse no curso
2022/2023, descendendo algo
en relación cos cursos
pasados 2021/2022 e
2020/2021. 

En proceso de realización Deseñar algunha medida para
incremetar a taxa de
graduación do alumnado da
Titulación ata acercarse á
meta de calidade asociada
que é de o 40 %. 



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GR-05-PRÁCTICAS EXTERNAS

Denominación da acción
de mellora:

2324-GR-05-PRÁCTICAS
EXTERNAS

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 02/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2024/2025

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: A percepción das persoas tituladas sobre o desenvolvemento das prácticas externas non é todo o positiva
que debiera. 

 

Actuacións a desenvolver: Coñecer as razóns polas que as persoas tituladas perciben de esa maneira as prácticas externas.  
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GR-06-DURACIÓN MEDIA DOS ESTUDOS

Denominación da acción
de mellora:

2324-GR-06-DURACIÓN MEDIA
DOS ESTUDOS

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 02/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2024/2025

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Repunte na duración media dos estudos. 
 

Actuacións a desenvolver: Coñecer as razóns do incremento da duración media dos estudos. 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GR-07-TAXA ABANDONO

Denominación da acción
de mellora:

2324-GR-07-TAXA ABANDONO

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 02/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2024/2025

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Taxa de abandono superior á meta de calidade. 
 

Actuacións a desenvolver: Persistir nas accións que axudan a reducir a taxa de abandono por curso académico. 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GR-08-TAXA DE GRADUACIÓN

Denominación da acción
de mellora:

2324-GR-08-TAXA DE
GRADUACIÓN

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 02/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2024/2025

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Reducción da taxa de graduación. 
 

Actuacións a desenvolver: Estudar no organismo competente do Centro as razóns polas que descende a taxa de graduación. 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GR-01-TAXA MATRÍCULA

Denominación da acción
de mellora:

2324-GR-01-TAXA MATRÍCULA

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 01/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2024/2025

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Reducción de importante número de matriculados. 
 

Actuacións a desenvolver: Mellorar as accións de difusión da Titulacion, especialmente, nos centros de ensinanzas medias da
contorna. 

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GR-02-TAXAS OCUPACIÓN, PREFERENCIA E ADECUACIÓN

Denominación da acción
de mellora:

2324-GR-02-TAXAS
OCUPACIÓN, PREFERENCIA E
ADECUACIÓN

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 01/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2024/2025

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Reducción das taxas de ocupación, preferencia e adecuación. 
 

Actuacións a desenvolver: Deseñar accións para conseguir incrementar ás taxas de ocupación, preferencia e adecuación, co fin de
acercarse á meta de calidade asociada. 

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-GR-04-PLANS DE FORMACIÓN DE PROFESORADO

Denominación da acción
de mellora:

2324-GR-04-PLANS DE
FORMACIÓN DE
PROFESORADO

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08G211V01 - Grao en Relacións
Laborais e Recursos Humanos

 

Data de comezo: 01/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2024/2025

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Escasa participación do profesorado da Titulación en plans de formación. 
 

Actuacións a desenvolver: Organizar por parte do Centro cursos atractivos e útiles para o profesorado da Titulación. 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2223-MA-01 Actualizar a información na web do título sobre os resultados de cada
curso académico: taxas de rendemento, graduación, abandono,...

Denominación da acción
de mellora:

2223-MA-01 Actualizar a
información na web do título sobre
os resultados de cada curso
académico: taxas de rendemento,
graduación, abandono,...

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08M110V01 - Máster
Universitario en Avogacía

 

Data de comezo: 30/06/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Desactualizada a información na web do título sobre os resultados do mesmo: taxas de rendemento,
abandono, eficiencia, graduación, éxito,...

 

Actuacións a desenvolver: Actualizar a información na web do título sobre os resultados de cada curso académico.
 

Recursos financieiros: Non son necesarios recursos financieiros adicionais
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

23/10/2024 Está en proceso de revisión la
Web del título, y se
aprovechará para actualizar la
informacion sobre 

En proceso de realización

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Mellorar a información da Facultade sobre as enquisas de avaliación

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar a información da
Facultade sobre as enquisas de
avaliación

Estado: En revisión

Sgic: 2019-2020

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixa participación do alumnado nas enquisas de satisacción.
 

Actuacións a desenvolver: Darlle mais publicidade a través de infomación directa ao alumnado a través de reunións, xornadas. etc.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2022 Sen comezar

30/06/2023 - En proceso de realización

23/10/2024 Todos os cursos académicos
se lles envían recordatorios ó
alumnado do Máster en
Avogacía sobre as datas e a
importancia da súa
participación nas enquisas de
avaliacion docente.

En proceso de realización

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Crear acceso directos dende as webs das facultades ao campus online e aos despachos
virtuais.

Denominación da acción
de mellora:

Crear acceso directos dende as webs
das facultades ao campus online e
aos despachos virtuais.

Estado: En revisión

Sgic: 2019-2020

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Ausencia de acceso directo a algúns recursos web como o campus on line e os despachos virtuais. 
 

Actuacións a desenvolver: Solicitar por parte do Decanato á empresa de xestión da web do Centro o enlace directo aos devanditos
recursos web.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2022 Sen comezar

30/06/2023 Pendente de comunicar á
empresa responsable do
mantemento da web do
mestrado

En proceso de realización

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Mellorar a información da Facultade sobre as enquisas de avaliación (xornadas,
cursos, etc).

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar a información da
Facultade sobre as enquisas de
avaliación (xornadas, cursos, etc).

Estado: En revisión

Sgic: 2020-2021

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/06/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado:
 

Actuacións a desenvolver:
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2023 - Sen comezar

30/06/2023 - En proceso de realización

23/10/2024 Todos os cursos se lles
envían recordatorios ó
alumnado do Máster sobre as
datas e importancia da súa
participación nas enquisas de
avaliación docente

Realizada

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Reclamación de persoal de apoio administrativo por parte da Dirección do Centro

Denominación da acción
de mellora:

Reclamación de persoal de apoio
administrativo por parte da
Dirección do Centro

Estado: En revisión

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/01/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: Falta de apoio administrativo
 

Actuacións a desenvolver: Solicitar aopio administrativo específico para o Máster
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/11/2021 En proceso de realización Dende o Decanato do Centro
vense solicitando
reiteradamente nos últimos
anos apoio administrativo
para a xestión do Máster.
Polo de agora, non se obtivo
resposta satisfactoria.

30/06/2023 Dende o Decanato da
Facultade reitérase cada ano a
necesidade de contar con
persoal administrativo de
apoio para o mestrado. Dende
o curso 2022/2023 o persoal
administrativo da unidade
departamental de xurídicas
presta apoio na xestión da
documentación das prácticas
externas

Realizada en parte

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Incremento da participación do profesorado no programa de avaliación DOCENTIA

Denominación da acción
de mellora:

Incremento da participación do
profesorado no programa de
avaliación DOCENTIA

Estado: En revisión

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/01/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixa participación no programa de avaliación DOCENTIA
 

Actuacións a desenvolver: Proponse que dende o Vicedecanato de Calidade se planifiquen accións específicas destinadas a
información, asesoramento e estímulo para que o profesorado do centro que aínda non o fixo, se
someta á próxima convocatoria de avaliación DOCENTIA.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/11/2021 Na última convocatoria do
programa docentia viuse
incrementado o número de
profesores do Centro que se
someteron a avaliación. En
consencia, ese aumento de
participación viuse tamén
reflectido nos docentes do
Máster.

Realizada en parte

30/06/2023 - Realizada en parte

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Ampliación da información proporcionada sobre as canles de participación existentes e
sobre as actividades extracurriculares.

Denominación da acción
de mellora:

Ampliación da información
proporcionada sobre as canles de
participación existentes e sobre as
actividades extracurriculares.

Estado: En revisión

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/01/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Escasa información proporcionada sobre as canles de participación existentes (por exemplo, a
caixa de queixas, suxestións e parabéns, delegacións de alumnos, etc
Escasa información sobre actividades extracurriculares.

 

Actuacións a desenvolver: Na Xornada de acollida ampliarase a información proporcionada sobre as canles de participación
existentes e sobre as actividades extracurriculares.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/11/2021 Realizada Na xornada de benvida que
se organiza ao comenzo de
cada curso académito
facilítaselle ao alumnado
información sobre as canles
de información e as
actividades extracurriculares
existentes.

05/11/2021 Realizada Na xornada de benvida ao
alumnado do Máster que se
organiza ao comezo de cada
curso académico
proporcionase ao estudantado
información sobre as canles
de participación e sobre as



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

actividades extracurrilares
existentes. Por outra banda,
facilítase puntualmente toda a
información que a dirección
do Máster recibe ao longo do
curso sobre estas cuestións.

23/10/2024 Todos os cursos académicos,
na xornada de acollida ó
novo alumnado do Máster, se
lle informa das canles de
participación e comunicación
cos responsables do mesmo,
así coma das vías de
información sobre as
actividades extracurriculares

En proceso de realización

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 Coordinación entre materias

Denominación da acción
de mellora:

Coordinación entre materias

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 01/01/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 31/07/2024

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: Deficiente coordinación entre materias
 

Actuacións a desenvolver: Analizar na CAM as posibilidades de mellorar a coordinación entre materias
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/11/2021 Coordinación entre materias
do mesmo módulo do Máster.

Realizada en parte Reunións do profesorado
para a realización dos
cronogramas correspondentes
as devanditas materias.

30/06/2023 Con ocasión da elaboración
da Memoria do Mestrado en
Avogacía e Procuradoría,
revisouse o sistema de
coordinación entre materias
do master e actualizouse a
relacion de coordinadores.

Realizada en parte

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2024 2023/2024 Alto Realizada 23/10/2024 Con ocasión da aprobación
da memoria para
verificacion do novo
Máster en Avogacía e
Procura revisouse e

Non proceden



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

mellorouse a coordinación
entre as distintas materias
do Máster, que se segue
revisando e avaliando cada
curso pola CAM.
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 Acción de mellora
 

 Participación del alumnado en encuestas de evaluación del profesorado

Denominación da acción
de mellora:

Participación del alumnado en
encuestas de evaluación del
profesorado

Estado: En revisión

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

 

Data de comezo: 07/05/2018

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2017/2018

 

Punto débil detectado: La participación en el curso 2016/17 había sido de 42.66 %. 
 

Actuacións a desenvolver: Se propone incentivar al alumnado para que participe en las encuestas de evaluación del profesorado a
través de la información que sobre dichas encuestas se envía desde la coordinación del Máster a través de
correos electrónicos.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

11/02/2021 Año tras año la participación
del alumnado del Máster es
relativamente baja, a pesar de
los esfuerzos que se hacen
desde la coordinación del
Máster enviando correos al
alumnado, explicándoles la
importancia de que participen
en las reuniones del Plan de
Acción Tutorial (PAT) para
la mejora del Máster.

En proceso de realización

25/04/2023 Desde a coordinación do
Máster búscanse distintos
medios que animen ao
alumnado para participar nas
enquisas de avaliación do
profesorado.

En proceso de realización

18/07/2024 Se han implementado ciertas
medidas para la consecución

Realizada en parte



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

de la mejora, se comunicó
reiteradamente al alumnado
la necesidad de participación
del alumnado en las
encuestas y se entregaron
físicamente en papel para su
realización en las mismas
sesiones del PAT.

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-MM-01- Reclamación de apoio administrativo

Denominación da acción
de mellora:

2324-MM-01- Reclamación de
apoio administrativo

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08M042V01 - Máster
Universitario en Menores en
Situación de Desprotección e
Conflito Social

 

Data de comezo: 19/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Falta de personal de apoio administrativo a la dirección del título, lo que provoca una ingente carga de
trabajo que recae exclusivamemnte en la coordinación del título.

 

Actuacións a desenvolver: Reiterar la reclamación, que se viene haciendo desde hace ya varios cursos académicos.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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 Acción de mellora
 

 2324-ML-01 Elaborar un sistema de indicadores básicos y comparables para cada una
de las sedes, que luego serán analizados por la Comisión Interuniversitaria para
identificar fortalezas y debilidades propias del Máster

Denominación da acción
de mellora:

2324-ML-01 Elaborar un sistema de
indicadores básicos y comparables
para cada una de las sedes, que
luego serán analizados por la
Comisión Interuniversitaria para
identificar fortalezas y debilidades
propias del Máster

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 308 - Facultade de Ciencias
Xurídicas e do Traballo

Titulación: V08M104V01 - Máster
Universitario en Xestión e
Dirección Laboral

 

Data de comezo: 15/07/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

14/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Existencia en cada una de las sedes de numerosos indicadores sobre rendimiento y satisfacción, pero
necesidad de tener un sistema de indicadores comunes que facilite la comparación de los resultados
obtenidos en el Máster en conjunto

 

Actuacións a desenvolver: Se pondrá en conocimiento de las áreas de calidad de las tres Universidades las dificultades derivadas de
las diferencias entre los Sistemas de Garantía de Calidad que afectan al Máster.

- La Comisión Interuniversitaria analizará los indicadores actuales desde el punto de vista de su
compatibilidad.

 

Recursos financieiros: Propios
 

Observacións: Ya se ha puesto en conocimiento de las diferentes áreas de calidad sin que, por ahora, se haya procedido
a la unificación de criterios. Se considera que sería conveniente utilizar de forma exclusiva los criterios
de la ACSUG. Es una cuestión que supera las competencias de la coordinación del Máster. Por poner un
ejemplo, la USC realizó la encuesta inserción laboral de los egresados en el 2018-19, sin repetirse en el
2019-20 por el Covid19.

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 
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